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Daten und Fakten zur Studie
.Pofenziale der schwachen kinsflichen Intelligenz fir die
betriebliche Ressourceneffizienz'

Erstellt durch

Erstellt wurde die Studie von der Deloitte Consulting GmbH - Analytics & Cognitive sowie dem
Fraunhofer-Institut fir Produktionstechnik und Automatisierung IPA. Beauftragt wurde sie von der
VDI Zentrum Ressourceneffizienz GmbH. Diese arbeitet im Auftrag des Bundesministeriums fir
Umwelt, Naturschutz und nukleare Sicherheit (BMU).

Ziel der Studie

Ziel der Studie ist, den Einfluss von Kl im Hinblick auf die betriebliche Ressourceneffizienz im
verarbeitenden Gewerbe zu erértern — mit Fokus auf KMU. Basierend auf wissenschaftlichen
Grundlagen werden anhand von praktischen Anwendungen beispielhaft Handlungsfelder fiir KMU,
Wissenschaft und Politik aufgezeigt. Als betriebliche Ressourcen wurden fiir diese Studie die
natlirlichen Ressourcen Energie, Rohstoffe und Wasser betrachtet. Zuséatzlich flieRen die erzeugten
Treibhausgasemissionen {ber die Aufnahmefunktion bei den Okosystemdienstleistungen
(Senkenfunktion) in die natlirlichen Ressourcen mit ein.

Methodisches Vorgehen

Mittels Literaturrecherche (ca. 1300 wissenschaftliche Artikel) wurden 54 Publikationen identifiziert,
und 15 Anwendungsszenarien flr Kl in Unternehmen daraus abgeleitet. Diese wurden durch die
Expertenbefragung auf acht Szenarien reduziert, welche eine besondere Bedeutung fiir die
betriebliche Ressourceneffizienz haben. AnschlieBend wurden zu diesen Szenarien Praxisbeispiele
aus deutschen Unternehmen recherchiert und Einsparungen in der Praxis aufgezeigt.

In einer Expertenbefragung wurden 71 Unternehmen (KMU und GroRunternehmen) zu 25
Hypothesen in den Kategorien Verbreitung, Anwendungsfalle, Ressourceneffizienz,
Geschaftsmodelle, Hemmnisse und allgemeine Hypothesen befragt.

Im Rahmen der Studie wurde ein Reifegradmodell entwickelt, mit dem Unternehmen anhand ihrer
Potenziale die eigene Position innerhalb der Themenfelder KI-Strategie, Menschen, Prozesse, Daten
und Technologien & Plattformen einordnen kénnen.
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Wesentliche Ergebnisse der Expertenbefragung

e Hauptziel sind Einsparungen: 42 % der befragten Unternehmen (sowohl KMU als auch
GroBunternehmen) nutzen bereits KI. Primare Ziele dieser Unternehmen sind, Kosten und
Zeit zu sparen, sowie Qualitat zu steigern. Die Einsparung natirlicher Ressourcen ist kein
Primarziel, gewinnt aber fur zuklnftige Anwendungen an Bedeutung.

Motivation fiur den Einsatz bereits implementierter und geplanfter Kl
in % (Mehrnennung moglich)
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mBereits implementierte KI-Anwendungen (n = 30)

mGeplante Implementierung (n = 37)

Motivation fiir den Einsatz bereits implementierter und geplanter Ki

e Firmen sehen Potenzial des Einsatzes von KI: Das hochste Einsparpotenzial bei der
Anwendung von Kl sehen die Unternehmen beim Material (91,5 %) gefolgt von Energie
(90,2 %). Bei Wasser und CO, wird ebenfalls ein hohes Einsparpotenzial gesehen.

Stimmen Sie zu? Der Einsatz von Kl kann zu Verbesserungen im

Rahmen der betrieblichen Ressourceneffizienz fuhren.
Bewertung des Einsparpotenzials je Ressource in % (n = T1)

60 56,3

47,9
50 !
42,3 39,4 42,3

40 38.0 35,2
32,4
30
20 127 14,1
8.5 8,5
10 5.6
2,8 k.2 l 1'41'42,5 l*'zll
0 ] —— |

Stimme voll zu Stimme teilweise  Stimme eher  Stimme nicht zu  Keine Angahbe
zu nicht zu

Material ®Energie ®C0Z ®Wasser
Einschéditzung und Verbesserung der Ressourceneffizienz durch Ki
e Erfassung und Auswertung von Ressourceneinsparungen findet nur sehr begrenzt statt.
Daraus folgen ungenaue Einschdtzungen von Einsparpotenzialen und Kosten: In der im

Rahmen der Studie durchgefiihrten Expertenbefragung wurde deutlich, dass die Erfassung
und Auswertung von Ressourceneinsparungen aufgrund unzureichender Datenlage immer
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noch schwierig sind. Dies fiihrt zu einer Diskrepanz zwischen der erwarteten Hohe des
Einsparpotenzials (durchschnittlich 9,9 %) und der nach Schatzung der Unternehmen
tatsachlich eingesparten Ressourcen (durchschnittlich 3,6 %). Das Einsparpotenzial wird
tendenziell Gberschatzt.

e Klist und bleibt Bestandteil der Unternehmensstrategie sowohl groRer Unternehmen
(60,6 %) als auch bei KMU (66,7 %).

e Anwendungsbereiche der Kl finden sich besonders in der Fehlererkennung und -vorhersage,
Prozess- und Produktoptimierung, Klassifizierung von Daten, vorausschauende Wartung und
Produktionsplanung.

e Nutzung externer Expertise: 60 % der Unternehmen, die Kl nutzen, nehmen externe
Unterstitzung in Anspruch, wobei primar auf Kooperationen mit Dienstleistern gesetzt wird,
welche das entsprechende KI-Know-how besitzen.

Wichtigste Hemmnisse und Erfolgsfaktoren

Zu den groRten Hemmnissen bei der Einfihrung von Kl in Unternehmen gehoren fehlendes
Know-how, hoher Implementierungsaufwand, Bedenken zur Datensicherheit und geringe
Datenverfiigbarkeit.

Tethnologisch Sozial
I fehlende Datenbasis fehlendes Know-how

. schwierige Identifikation
I@ hoher Implementierungsaufwand geeigneter Technologien
. mangelnder Verftrauensaufbau
I mangelnde technische Infrastruktur i Unfernekmen

I unklare Definition des Begriffs ,KI" Hondpdloisierang VorL Wissen

innerhalb des Unternehmens

I@ Intransparenz der verwendeten )

Methoden und der Ergebnisse Unternehmensstrategisch

Okologisch fehlende Unterstutzung der

Unternehmensfihrung

7 bisher geringe Erforschung des ) )

& skologischen Einflusses von Kl Datensicherheitsbedenken

@ Verursachung hoher CO,-Emissionen bei geringe Technologieakzeptanz in

der Entwicklung von KI-Methoden der Unternehmenskultur

Trade-offs zwischen dkonomischen Risiko eines Wissensverlusts

und okologischen Zielen an Dienstleistungsunternehmen

. . unzureichendes

Okonomisch Erwartungsmanagement
Verlust des Vertrauens Regula’rorisch

von Kundinnen und Kunden

Unsicherheiten bezdglich

hoh t
ohe Kosten regulatorischer Konformitat

Identifizierte Hemmnisse fiir die Einfiihrung von Ki

Erfolgsfaktoren bilden die Nutzung bereits vorhandener KI-Losungen, standardisierte
Schnittstellen und Open-Source-Lésungen sowie Vernetzung und Training von KI-
Anwendenden und KI-Teams.
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mZenfrum

Ressourceneffizienz

Technologisch

EAISKRIZ. BlRRF Da,tenbas's ng Bereitstellung eines KI-Teams
von Datenberarbeitungssystemen

Nutzung bereits vorhandener Angebot angemessener,

KI-Lésungen umfassender Kl-Trainings

hrittwei it

Ausbau der IT-Infrastruktur schritiwerse AUsHElILIng -der

Entscheidungsbefugnisse

Demos oder Pilotprojekte zum Aufbau Schaffen eines flexiblen Arbeitsumfeldes

von Akzeptanz und Know-how mithilfe eingesetzter Kl-Methoden

=\ Nutzung von standardisierten Schnitt- .

I stellen und Open-Source-Ldsungen Yeroeizung won Kl-Anwendenden

. Etablierung eines wirkungsvollen

Unfternehmensstrategisch Changemanagements

Durchfuhrung einer
Machbarkeitsstudie

Regulatorisch

Entwicklung einer Strategie/Roadmap Regulierung/Vorgaben seitens
zur Einfuhrung Geseftzgeber

Aufbau neuer Kommunikationskanéle
und Abbau von Hierarchien

Identifizierte Erfolgsfaktoren fiir die Einfiihrung von Ki

Handlungsempfehlungen

Um die Kl als Mittel zu mehr Ressourceneffizienz in Unternehmen zu starken, zeigt die Studie
Handlungsempfehlungen fiir die verschiedenen Akteure auf.

Politik
Incentivierung von
Ressourceneffizienz
KMU

\ praxisnahe Ausrichtung der
KI-Forschungsfarderung

Ausarbeitung der KlI- und
Datenstrategie im Hinblick auf
Ressourceneffizienz

Handlungs-
felder

Etablierung einer einheitlichen

Datenschutzpraxis durch Abbau

Durchfihrung der Machbarkeits- VoR Rechsuncicherhaiten

und Pofenzialanalyse des \
identifizierten KI-Anwendungsfalls \

aktive Nutzung von \_
Kooperationsmaglichkeiten | Wissenschaft

Aufbau von Beraftungs-/Schulungs-
und Informationsangeboten fur
Unternehmen

Starkung des Vertrauens von
Unternehmen und Gesellschaft in
KI-Anwendungen durch Forschung an
.Explainable and Trustworthy Al"

gezielte Forschung zu Kl und
Ressourceneffizienz

Ubersicht identifizierter Handlungsfelder
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