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Fragebogen zur Vorbereitung des
Ressourcensprint 4.0

Einleitung

Sie haben sich dazu entschieden, den Workshop ,,Ressourcensprint
4.0" in Ihrem Unternehmen durchzufihren. Ziel des Workshops ist es
zunachst, individuelle Ressourceneffizienz- und Digitalisierungspo-
tenziale zu identifizieren. Darauf aufbauend sollen Losungsansatze
entwickelt werden, die beide Aspekte sinnvoll miteinander kombinie-
ren.

Zur gezielten Planung des Workshops und zur Sicherstellung des Er-
folgs wird die Unternehmensfiihrung bzw. die verantwortliche Lei-
tungsebene (z. B. Bereichs- oder Abteilungsleitung) um Beantwor-
tung der nachfolgenden Fragen gebeten. Dieser Fragenkatalog ist der
erste Schritt zur Durchfiihrung des Ressourcensprints 4.0. Er dient in
erster Linie dazu, die Sprint-Ziele aus Sicht der Unternehmensfiihrung
zu umreifRen und die Rahmenbedingungen fir die Durchfihrung des
Workshops festzulegen.

Die Befragung sollte idealerweise in Form eines Interviews durchge-
fuhrt werden, kann aber ggf. auch schriftlich erfolgen.
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Fragebogen

Block 1 - Fragen zu Motivation und Status quo

1.1 Was veranlasst Sie dazu, sich mit den Themen Ressour-
ceneffizienz und Digitalisierung zu beschaftigen? (Bei
Mehrfachnennungen bitte numerisch priorisieren)

O Wettbewerbsdruck

O Steigende Rohstoffpreise und nachlassende Verfligbar-
keit von Rohstoffen (steigende Materialkosten)

O Steigende Energiepreise in der Produktion

O Anforderung von Agierenden der Wertschopfungskette
(Kundschaft, Entsorgungsunternehmen)

O Umweltgesetzgebung (z. B. Nachweispflichten tGber
Emissionsausstol’, REACH-Verordnung usw.)

O Meinungen und Wahrnehmungen von Seiten der Ziel-
gruppe und der Offentlichkeit

O Sonstiges:

1.2 Gibt es eine Ressourceneffizienz- bzw. Digitalisierungs-
strategie mit konkreten Zielen und Kennzahlen im Unter-
nehmen?

O Ja,und zwar:

O Nein




Im Auftrag des:

* Bundesministerium
L fiirr Umwelt, Naturschutz, nukleare Sicherheit
Zenth m und Verbraucherschutz

Ressourceneffizienz

1.3 Sind die Themen Ressourceneffizienz und Digitalisierung
im Unternehmen organisatorisch verankert?

O Ja (weiter mit Frage 1.4)

O Nein (weiter mit Frage 1.5)

1.4 Wie sind die Themen Ressourceneffizienz und Digitalisie-
rung im Unternehmen organisatorisch verankert?

a. Gibt es Verantwortliche fiir die Themen?

O Ja,und zwar:

O Nein

b. Gibt es Angebote zur Sensibilisierung und Weiter-
bildung der Mitarbeitenden hinsichtlich beider
Themen?

O Ja,und zwar:

O Nein
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c. Gibt es etablierte Prozesse zur Einbindung bzw.
Beteiligung von Mitarbeitenden bei der Weiterent-
wicklung beider Themen?

O Ja,und zwar:

O Nein

d. Sonstiges

1.5 Wenn die Themen ,,Ressourceneffizienz“ und ,Digitalisie-
rung“ noch nicht organisatorisch verankert sind, was ist
kurz-/mittel-/langfristig geplant?

a. Sollen entsprechende Verantwortlichkeiten/Rollen
geschaffen werden?

O Ja,und zwar:

O Nein
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b. Sind Angebote zur Sensibilisierung und Weiterbil-
dung der Mitarbeitenden hinsichtlich beider The-
men geplant?

O Ja,und zwar:

O Nein

c. Sind Prozesse zur Einbindung bzw. Beteiligung
von Mitarbeitenden bei der Weiterentwicklung
beider Themen geplant?

O Ja, und zwar:

O Nein

d. Sonstiges
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1.6 Bestehen bereits Ideen fiir Ressourceneffizienz- bzw. Digi-
talisierungsmafRnahmen?

O Ja, und zwar:

O Nein

1.7 Sind bereits Ressourceneffizienz- bzw. Digitalisierungs-
mafRnahmen in der Umsetzung?

O Ja, und zwar:

O Nein
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Block 2 - Fragen zu Erwartungen und Rahmenbedingungen

flir den Workshop

2.1 Wo sehen Sie die groftten Ressourceneffizienzpotenziale
im Unternehmen?

2.2 Wo sehen Sie die grofdten Digitalisierungspotenziale im
Unternehmen?

2.3 Welche Ergebnisse erwarten Sie durch die Einfiihrung von
Digitalisierungs- und Ressourceneffizienzmafthahmen?
Nennen Sie ggdf. die Top drei.
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2.4 Welche Ergebnisse erwarten oder erhoffen Sie sich von
dem Ressourcensprint?

2.5 Wie viel kreativer Freiraum ist den Teilnehmenden in der
Erarbeitung von Lésungsideen erlaubt?

O Es gibt keine Beschrankungen. Disruptive Ideen sind aus-
dricklich erwinscht.

O Teilnehmende dirfen neuartige Ideen und Vorschlage
erarbeiten, solange sie sich an die nachfolgenden Fest-
anforderungen halten:




VD I Zentrum

Ressourceneffizienz
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Block 3 - Fragen zur Organisation des Workshops

gung/ Fertigungsplaner¥in)

Name der Abteilung/Funktion

Anmerkung:

3.1 Welche Abteilungen/Funktionen/Personen sollten an dem
Workshop teilnehmen? (z. B. Entwicklungsabteilung/Pro-
duktentwickler*in, IT-Abteilung/ SW-Architekt*in, Ferti-

Name der Abteilung/Funktion

Eine interdisziplindre Zusammensetzung der Teilnehmenden be-
gunstigt in der Regel den Erfolg des Workshops, da bei der Aus-
arbeitung der Ergebnisse weitgehend die Interessen aller Unter-
nehmensbereiche berlcksichtigt werden kénnen.

Mitarbeitende aus verschiedenen Unternehmensbereichen haben
jeweils unterschiedliche Sichten auf die Unternehmensprozesse
und erhéhen gemeinsam die Chance auf Identifikation moglichst
vieler Optimierungspotenziale. Beispiele fiir Funktionen und deren
spezifischen Erkenntnissen finden Sie im Anhang.
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3.2 Wiinschen Sie selbst oder eine andere Person der Unter-
nehmensfiihrung/verantwortlichen Leitungsebene eine
aktive Teilnahme am Workshop?

O Ja
Name, Vorname/Position im Unternehmen:

O Nein

3.3 Welche Raumlichkeiten stehen fiir den Workshop zur Ver-
figung? Verfiigen diese liber flexibles Mobiliar? Lassen
sich diese in separate Bereiche unterteilen? (Optional bei
Durchfiihrung durch Unternehmensexterne)

3.4 Welche Materialien liegen bei lhnen vor? (Optional bei
Durchfiihrung durch Unternehmensexterne)

O Whiteboards / Magnet- Stlck ___
wand / Pinnwand .
O Magnete Stiick —
O Folienstifte Stlck ___
(rot, blau, schwarz...) ..
Stick ___
O Flipchart ue
O Haftnotizen Stlck ___
O Beamer Stick
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Anhang

Fachbereiche im Unternehmen und spezifische Expertise

Controlling oder Rechnungswesen: Einschatzung zu und Einsicht in
Herstellkosten und Selbstkostenstruktur des Produkts, Kenntnis der
Verkaufsmengen bzw. jahrlichen Auftragsmengen

Distribution/Vertrieb und Service: Kenntnis zu Anfragen von Be-
stands- und Neukundschaft sowie ihren Praferenzen; Wissen zu Af-
ter-Sales-Services, Zielgruppenbetreuung nach dem Vertrieb; Kennt-
nis der Liefergebiete und Transportprozesse

Einkauf: Einblick in Art, Menge und Preise der Materialbeschaffung
sowie Entsorgung von Abfallmengen; Kenntnis der vorgelagerten
Lieferkette

Fertigungsplanung und Arbeitsvorbereitung: Kenntnis zu beste-
henden Fertigungsverfahren bzw. zur Maschinen- und Anlagentech-
nik im Unternehmen; auch Erfahrung zu in der Vergangenheit geta-
tigten Investitionen in der Produktion

IT-Abteilung: Kenntnis der IT-Landschaft des Unternehmens;
Kenntnis interner IT-Anforderungen und bisheriger Verbesserungs-
bedarfe

Logistik: Kenntnis zur Intralogistik hinsichtlich Materialstromen un-
sowie Handling der Rohmaterialien und Produkthalbzeuge durch die
Produktion; Kenntnis der Transportfahrzeuge und bestehenden (digi-
talen) Technologien (z. B. FTS, AR-Brille zur Kommissionierung), La-
gerkapazitaten, Verpackungsaufkommen fiir Produkt im Warenaus-

gang

Marketing: Kenntnis von Zielgruppenpraferenzen, Meinungen und
Bedirfnisse der Kundschaft; Kenntnis der Konkurrenz und Funkti-
onsweisen ihrer Produkte
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Produktentwicklung, Konstruktion, Industriedesign: Kenntnis der
Produktfunktionen, der Produktgestalt, der Werkstoffe (Roh- und
Hilfsstoffe), Kenntnis der Zielgruppe sowie Gebrauchsszenarien des
Produkts, Wissen um das Geschéaftsmodell, ergonomische Anforde-
rungen des Menschen, Nutzfreundlichkeit/Usability, Belastungen
und Beanspruchungen von Bauteilen in der Nutzung, Kenntnis von
Gestaltungsregeln und -richtlinien, Kenntnis der Produktanforderun-
gen; Kenntnis der Entwicklungswerkzeuge (CAD/CAE, FEM etc.)

Produktion, Industrial Engineering: Kenntnis der Maschinen- und
Anlagentechnik, Wissen um Fertigungsverfahren und Qualitat der
Outputs (Toleranzen, Oberflachengite, Ausschuss- und Nacharbeit,
Werkzeuge und ihre Standzeit, Prozessdauer/Durchlaufzeit etc.),
entstehende wiederverwendbare oder nichtverwertbare Abfallmen-
gen (Verschnitt, Ausschuss) an den Anlagen — jedoch Bezug v. a. auf
in Produkt eingehende Roh- und Hilfsstoffe; Anlagenkapazitaten
und jahrliche Auftragsmengen, Lagerkapazitdten

Produktmanagement: Kenntnis zu strategischen und operativen
Produkt- und Marketingaktivitaten; Kenntnis des Produktportfolios;
Erfahrung zu Verkaufsférderungsmalnahmen und Geschaftsmodel-
len; Kenntnis zu Markt- und Wettbewerbsanalysen mit Ableitung
von Produktkonzepten; Begleitung des Produkts auch nach dem
Vertrieb (Produktleben)

Qualitatssicherung: Kenntnis der Mess- und Prifprozesse sowie der
dazugehorigen Messtechnik; Dokumentation ggf. systematischer
Fehler bzw. Schwachstellen und dazugehériger Maltnahmen, die ge-
troffen worden sind
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